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Tenho o prazer de confirmar que a Federação das 

Indústrias do Estado do Rio de Janeiro reafirma o 

seu apoio ao Pacto Global das Nações Unidas e sua 

missão em promover a sustentabilidade corporativa nas 

áreas de Direitos Humanos, Trabalho, Meio Ambiente e 

Anticorrupção.

Nesta Comunicação de Engajamento, descrevemos 

nossas ações para apoiar continuamente o Pacto 

Global e seus princípios para nos envolver com a 

iniciativa. Também nos comprometemos a compartilhar 

essas informações com as partes interessadas, 

utilizando nossos principais canais de comunicação.

Atenciosamente,

Eduardo Eugenio Gouvêa Vieira

Presidente da Firjan

Mensagem do Presidente
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Parte I - Institucional

Apresentação
É com orgulho que apresentamos a primeira Comunica-

ção de Engajamento da Firjan aos Princípios do Pacto 

Global. Compilamos neste relatório as principais ações 

e resultados da Firjan relacionados aos eixos de Direitos 

Humanos, Trabalho, Meio Ambiente e Anticorrupção, 

além de iniciativas alinhadas à Agenda 2030 dos Ob-

jetivos de Desenvolvimento Sustentável, realizadas no 

período de 2018 a 2020.

As crises sociais, ambientais, econômicas e de saú-

de vivenciadas nos últimos tempos são expressões 

claras dos impactos gerados pela atividade humana, 

resultantes da forma como nos relacionamos em so-

ciedade e com a natureza. Temos, portanto, convicção 

de que o desenvolvimento sustentável é o caminho 

para a transformação da sociedade e preservação do 

planeta. 

Neste sentido, a Firjan vem intensificando sua atuação 

junto às empresas, fomentando e oferecendo soluções 

que contribuam para essa transformação. Sabemos que 

muito ainda há por fazer e esse desafio nos motiva a 

continuar avançando na jornada para um mundo mais 

sustentável.

A Firjan
A Federação das Indústrias do Estado do Rio de Janeiro 

(Firjan) é formada por cinco instituições que apoiam e 

incentivam as indústrias, gerando ideias, empregos e 

desenvolvendo soluções. São elas: Firjan, Firjan SENAI, 

Firjan SESI, Firjan CIRJ e Firjan IEL. Representamos to-

das as indústrias do estado do Rio e contamos com 101 

sindicatos associados e cerca de 5 mil colaboradores.

Desenvolver a indústria é fundamental 
para a economia e bem estar social. 

Por isso, atuamos em áreas fundamentais como a com-

petitividade empresarial, a educação e a qualidade de 

vida do trabalhador e de seus familiares. Ampliamos e 

criamos novos negócios, estimulamos a inovação tecno-

lógica e apoiamos iniciativas que viabilizem o desenvol-

vimento pleno do estado do Rio e de toda a sociedade.

E vamos além: desenvolvemos estudos e pesquisas 

sobre temas fundamentais para o desenvolvimento 

da indústria, com o objetivo de antecipar tendências, 

informar e apontar soluções para questões tributárias e 

gargalos nas áreas de infraestrutura, inovação, logísti-

ca, entre outras. Tudo isso, para orientar empresários e 

governantes a tomarem a melhor decisão.

Reunimos em um só lugar todo o apoio, incentivo, infor-

mações e soluções para estimular o desenvolvimento 

da indústria. Portanto, seja qual for o desafio, o empre-

sário pode contar com a parceria integral da Firjan. E 

o cidadão, com o nosso compromisso de transformar o 

estado do Rio.
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Missão e Valores
Transformação, uma palavra que resume a nossa 

atitude diária para impactar positivamente a vida 

das pessoas, desenvolver o nosso estado e garantir 

um ambiente de negócios favorável e o crescimento 

sustentável da indústria. Temos a missão de promover a 

competitividade empresarial, a educação e a qualidade 

de vida do trabalhador e da sociedade, contribuindo 

para o desenvolvimento sustentável do estado do Rio 

de Janeiro. 

Os valores da Firjan representam atitudes, compor-

tamentos e resultados que devem estar presentes 

diariamente nas rel​ações com clientes, fornecedores e 

parceiros.​

A ÉTICA é nossa trilha para o respeito à diversidade, 

senso de justiça, atuação íntegra e empática.

A CREDIBILIDADE junto aos nossos públicos reflete nos-

sa atuação com qualidade e profissionalismo.

O COMPROMISSO com o desenvolvimento de empresas, 

trabalhadores e nossos colaboradores é permanente.

A INOVAÇÃ​O nos estimula a encontrar novas e melho-

res soluções, com ideias e práticas pioneiras.

A CLAREZA em nossa governança estimula o desen-

volvimento dos colaboradores e o exercício diário de 

nossos valores.

A COMUNICAÇÃO clara e integrada com os colabo-

radores e com o público externo é essencial ao nosso 

trabalho.

A CONFIANÇA dos nossos públicos se reforça em nosso 

trabalho com respeito, coerência e comprometimento.

A QUALIDADE do que produzimos e entregamos é nos-

sa responsabilidade diária. 

A AGILIDADE para responder a desafios internos e 

externos baseia-se na colaboração para um mesmo 

objetivo. 

A RESILIÊNCIA nos faz aprender, reaprender e reagir 

aos desafios de novos cenários.

Estrutura Organizacional
Somos mais de 5 mil colaboradores. Um time dedicado 

que se empenha para contribuir para o crescimento sus-

tentável do Rio.

Estamos presentes em 22 municípios do nosso estado e 

no Distrito Federal, com um total de 66 Unidades: 

•	 Firjan Sede 

•	 Firjan Tijuca 

•	 Casa Firjan 

•	 5 Institutos SENAI de Tecnologia e Inovação ​e Centro 

de Inovação 

•	 15 Firjan SENAI SESI 

•	 20 Firjan SENAI 

•	 13 Firjan SESI 

•	 10 Regionais Firjan

Forma e qualifica 
profissionais. Oferece 
soluções tecnológicas 
em várias áreas por 
meio de Institutos de 
Tecnologia e Inovação.

Leva educação, cultura, 
saúde e bem-estar 
para o colaborador da 
indústria e sua família.

Promove a melhoria da 
gestão e capacitação 
empresarial.

Oferece assessoria técnica 
em várias áreas, para a 
cadeia da indústria ser 
mais competitiva.
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Mapa do Desenvolvimento 
O Mapa do Desenvolvimento do Estado do Rio de Ja-

neiro (2016-2025) é um documento colaborativo criado 

por empresários da indústria fluminense com propostas 

para a melhoria de questões estruturais. Ele serve como 

bússola para a retomada do desenvolvimento susten-

tável do estado do Rio e do Brasil, além de nortear a 

nossa atuação.

O Mapa do Desenvolvimento reflete a visão da Firjan e 

seus associados, que acreditam que somente com uma 

indústria forte e o desenvolvimento equilibrado das 

regiões é que se terá um estado forte. Tem o objetivo de 

apontar os desafios reais a serem enfrentados e propor 

ações que permitirão superá-los, fazendo do Rio de 

Janeiro o estado com o melhor ambiente de negócios 

do país.
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Parte II – Ações e Resultados

Introdução
Mesmo com os avanços tecnológicos e de gestão, ainda 

não se conseguiu evitar o crescimento de conflitos 

sociais e a elevada pressão sobre os recursos naturais. 

É imperativo que toda a sociedade se envolva em um 

amplo processo de mudança de atitude e busca de 

soluções efetivas aos desafios para o alcance do desen-

volvimento sustentável. 

Consciente da importância de transformar este cenário 

e de seu poder de influência e capilaridade, 

a Firjan se dedica a ações para 
promoção da sustentabilidade, interna 

e externamente, a fim de contribuir 
para o desenvolvimento sustentável do 

estado do Rio de Janeiro. 

Acreditamos que somente por meio de uma postura éti-

ca e transparente, do constante diálogo com os públicos 

impactados por nossas atividades, da preservação e do 

uso consciente dos recursos naturais, é possível promo-

ver a transição necessária.

Muito embora os desafios sejam globais, as ações se 

concretizam em nível local e sua complexidade exige 

que todos os atores se envolvam e caminhem em uma 

mesma direção. Neste contexto, a Firjan aderiu, em maio 

de 2018, ao Pacto Global, uma iniciativa da ONU de mo-

bilização do setor empresarial para a adoção, em suas 

práticas de negócio, de valores fundamentais nas áreas 

de direitos humanos, relações de trabalho, meio ambien-

te e combate à corrupção, refletidos em 10 princípios.

Aderir ao Pacto Global significa alinhar-se com valores 

éticos de responsabilidade social e ambiental mundial-

mente reconhecidos, além de possibilitar o contato com 

uma rede global de empresas e instituições que com-

partilham a sustentabilidade como valor. Possibilita, ain-

da, a participação em grupos temáticos que promovem 

diálogos, trocas de experiências e visibilidade às boas 

práticas empresariais.

Outra iniciativa importante da ONU abraçada pela 

Firjan é a Agenda 2030 dos Objetivos de Desenvolvi-

mento Sustentável (ODS). Lançados em 2015, os ODS 

são compostos por 17 objetivos e 169 metas globais a 

serem alcançadas até 2030. Trata-se de um plano de 

ação mundial para erradicar a pobreza, proteger o meio 

ambiente e garantir prosperidade para as pessoas. 

Entendemos que a Agenda 2030 e os Princípios do 

Pacto Global da ONU são oportunidades para fomentar 

e estimular, junto aos nossos públicos de interesse, um 

futuro melhor para os negócios e para sociedade. Desta 

forma, instituímos o Grupo Empresarial Firjan ODS com 

o objetivo de acelerar o processo de implementação 

da Agenda 2030 no estado do Rio de Janeiro. O grupo 

conta com a parceria da Rede Brasil do Pacto Global.

O estímulo aos ODS e a adesão ao Pacto Global são, 

portanto, oportunidades de atuação estratégica e forta-

lecimento institucional da Firjan. Convidamos todos os 

nossos públicos a se engajarem nesta agenda. Muitos 

passos nesta direção já foram dados, porém o caminho 

é longo e os desafios são grandes e complexos. Avançar 

na direção da sustentabilidade é fundamental para o 

alcance da nossa visão de ser referência de organiza-

ção responsável, eficiente, transparente e inovadora, 

além de protagonista da transformação da indústria e 

do ambiente de negócios.
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Estratégia Firjan para Sustentabilidade e ODS
Como representantes das indústrias fluminenses, 

temos como prioridade tornar o ambiente de negó-

cios mais competitivo de forma alinhada à agenda 

comum de sustentabilidade. Nesta missão, os Conse-

lhos e Fóruns têm papel estratégico, pois consolidam 

posicionamentos de setores industriais e assessoram 

empresários fluminenses em questões técnicas e em 

temas relevantes como responsabilidade social, meio 

ambiente e relações trabalhistas de forma temática.

Os Conselhos são formados por representantes de 

sindicatos filiados e empresas associadas, de entida-

des empresariais e de especialistas técnicos. Gestores 

públicos são convidados a participar para enriquecer 

a troca de ideias e a formulação de soluções que 

colaborem para o desenvolvimento do estado do Rio.

Por meio dos Conselhos temáticos e em alinhamento 

com a agenda de desenvolvimento elencada pela 

indústria do estado – o Mapa do Desenvolvimento 

Firjan 2016-2025 – exponenciamos a capacidade 

de endereçamento de questões-chave na agenda 

pública sobre as temáticas socioambientais, e temos 

reconhecida relevância nas proposições e inovações 

em políticas públicas.

Vale destacar que os Conselhos Empresariais de 

Responsabilidade Social e Meio Ambiente realizam, 

desde 2018, reuniões conjuntas dedicadas exclusiva-

mente aos ODS. Nesses encontros, realizados sempre 

na última reunião do ano, contamos com a parce-

ria da Rede Brasil do Pacto Global e convidamos 

empresas e organizações de referência pela atuação 

com os ODS com o objetivo de debater o avanço no 

cumprimento das metas e apontar perspectivas de 

ações futuras.

Reunião conjunta de encerramento das atividades de 2018 dos Conselhos de Meio Ambiente e Responsabilidade 
Social.

Foto: Renata Mello

Conselho Empresarial de Responsabilidade Social
Formado por mais de 30 empresas dos principais seg-

mentos industriais do estado, o Conselho Empresarial de 

Responsabilidade Social funciona como fórum de deba-

tes e mobilização do setor privado para a adoção de es-

tratégias e práticas relacionadas à temática social. Nas 

reuniões periódicas do Conselho e na atuação de seus 

grupos de trabalho, identificamos os temas de maior 

relevância social para a realização de debates técnicos, 

construção de pleitos e posicionamentos e articulação 

de estratégias de atuação para transformação positiva 

de cenários, promovendo diálogos e parcerias multis-

setoriais e exercendo papel de liderança na proposição 

e no desenvolvimento de ações que contribuem para 

melhoria da realidade social em nosso estado. 

Dentre os temas prioritários de atuação do Conselho, 

destacam-se a Agenda 2030 dos ODS e os Princípios 

do Pacto Global, gestão de responsabilidade social 

empresarial, investimento social privado e diversidade 

e inclusão. Trabalhando desta forma, a Firjan incentiva 

a conduta ética, a transparência e o compromisso do 

meio empresarial com o desenvolvimento integral do 

Rio de Janeiro.
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Conselho Empresarial de Meio Ambiente
Nos mesmos moldes do Conselho de Responsabilidade 

Social, o Conselho Empresarial de Meio Ambiente tem 

como função o assessoramento das partes interessadas 

da Firjan em assuntos específicos da área ambiental, 

com o objetivo de garantir o crescimento sustentável da 

indústria fluminense. O Conselho elabora posicionamen-

tos, pareceres e propostas para melhoria do ambiente de 

negócios e garantia da qualidade ambiental do estado.

Os Grupos de Trabalho e os encontros periódicos dos 

conselheiros estão pautados nas seguintes agendas: sa-

neamento; licenciamento ambiental; gestão de resíduos; 

recursos hídricos; infraestrutura natural; biodiversidade; 

economia circular; mudanças climáticas; eficiência 

energética; financiamento sustentável; e Agenda 2030 

dos ODS.

Grupo Empresarial Firjan ODS
O Grupo Empresarial Firjan ODS foi criado em agosto 

de 2018 e é composto por empresas de portes e setores 

variados, reconhecidas por seu engajamento na Agenda 

2030 dos ODS. Contando com o apoio da Rede Brasil 

do Pacto Global, o grupo tem como objetivo elaborar 

estratégias empresariais de disseminação e implemen-

tação da Agenda 2030 para o estado do Rio de Janeiro. 

Além disso, tem como função o assessoramento dos 

Conselhos de Responsabilidade Social e Meio Ambien-

te e da Diretoria da Firjan em assuntos relacionados à 

Agenda 2030 dos ODS.

Grupo de Trabalho ESG
O Grupo de Trabalho Empresarial ESG, composto por 

representantes de empresas que já adotaram os crité-

rios ESG – ambientais, sociais e de governança - como 

parte de sua gestão de risco corporativo, foi criado 

em 2020 com o propósito de fortalecer e aprimorar a 

gestão da base empresarial fluminense nesses aspec-

tos, contribuindo para um ambiente empresarial mais 

colaborativo, consciente e com propósitos de geração 

de valor para acionistas, funcionários, fornecedores, 

parceiros, clientes e a sociedade. As entregas do grupo, 

previstas para 2021, estão baseadas em iniciativas 

que favoreçam a compreensão e o gerenciamento de 

impactos de forma efetiva e transparente, principal-

mente nas empresas que compõem o encadeamento 

produtivo fluminense. Em uma perspectiva mais ampla, 

os resultados alcançados poderão impactar positiva-

mente na competitividade e gestão de riscos, além de 

contribuir para o alinhamento da atuação empresarial 

com os ODS. 

Conselhos de Responsabilidade Social e de Meio Ambiente e equipe de Sustentabilidade da Firjan recebem a Rede 
Brasil do Pacto Global para encerramento de 2019.
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Mobilização Empresarial para os Princípios do 
Pacto Global e ODS
O engajamento do setor privado nas agendas de sus-

tentabilidade é fundamental para a transformação de 

nossa sociedade. Na busca pelo desenvolvimento sus-

tentável, as empresas estão em posição de protagonis-

tas, junto com o governo e a sociedade civil. Ainda que 

os desafios sejam grandes, acreditamos que uma atua-

ção articulada e integrada poderá alcançar os resulta-

dos esperados. É nesta perspectiva que a Firjan fomenta 

a participação ativa das empresas nas agendas globais 

de desenvolvimento, criando espaços de diálogo e ação 

para acelerar a transformação que desejamos.

Encontros para Sustentabilidade 
A Firjan promove e realiza eventos gratuitos de divul-

gação de informação qualificada, visando difundir uma 

abordagem preventiva acerca dos riscos e danos so-

cioambientais e ampliar a consciência sobre as respon-

sabilidades dos impactos dos empreendimentos. Estes 

encontros também aproximam diferentes atores, como 

setor privado, órgãos públicos, instituições de pesquisa e 

desenvolvimento e sociedade civil.

Na edição de 2018 do Seminário Ação Ambiental, even-

to-chave realizado anualmente na semana do meio am-

biente, a Firjan anunciou sua adesão ao Pacto Global e 

promoveu um amplo debate sobre os ODS, que passou 

a pautar as edições posteriores do evento.

Outras iniciativas foram realizadas entre 2018 e 2020 

sobre as mais variadas temáticas de sustentabilidade, 

como: a série de encontros Obrigações Ambientais 

da Indústria, em parceria com órgãos ambientais; o 

Workshop Critérios de Sustentabilidade na Cadeia de 

Valor, apoiado pela União Europeia; o Fórum WEPs 

2019, correalizado com a ONU Mulheres; e a série de 

webinars Indústria e Meio Ambiente 2020, nosso primei-

ro esforço virtual, no contexto da pandemia. O alcance 

dessas iniciativas chegou a mais de 4 mil participantes 

presenciais e 6,5 mil acessos virtuais até o fechamento 

deste relatório.

Workshop Critérios de Sustentabilidade na Cadeia de Valor reuniu mais de 
80 participantes em 2019 na Casa Firjan.

Ação Ambiental 2019 pautou soluções sustentáveis para a Baía de Guana-
bara a partir dos ODS.

Foto: Fabiano Veneza

Foto: Paula Johas

Foto: Alexandre Brum
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Publicações Técnicas em Meio Ambiente 
Como parte das iniciativas de apoio às empresas para 

uma abordagem preventiva aos desafios ambientais, a 

Firjan publica regularmente guias e manuais orientando 

as indústrias para uma adequada gestão ambiental, o 

atendimento à legislação vigente e uma transição para 

as melhores práticas. De 2018 a 2020 foram disponibi-

lizadas as publicações “Cartilha de suporte à indústria 

para o preenchimento do Cadastro Técnico Federal de 

Atividades Potencialmente Poluidoras (CTF/APP)”, “Ma-

nual de Gerenciamento de Resíduos”, “Guia Empresarial 

Logística Reversa de Embalagens no Estado do Rio de 

Janeiro”, “Manual de Uso da Água” e “Manual Gestão 

Ambiental para Joias e Bijuterias”, totalizando mais de 

2,5 mil visualizações no período.

Um guia de suporte à indústria 
para o preenchimento do CTF/APP.

Cadastro Técnico
Federal de Atividades 
Potencialmente
Poluidoras (CTF/APP)

CARTILHA EMPRESARIAL

OUT. 2019

Gerenciamento 
de Resíduos

Entenda a importância 
da não geração e da 
responsabilidade pelo ciclo 
de vida do seu produto.

FEV. 2019
GESTÃO EMPRESARIAL E 

NEGÓCIOS

MANUAL

firjan.com.br/publicacoes

JUN. 2020

Manual de  
Uso de Água

GUIA DE 
PROCEDIMENTOS 
PASSO A PASSO

Orientações para 
obtenção de outorga 
do uso da água

 

  

Logística Reversa de Embalagens no Estado 
do Rio de Janeiro – Guia Empresarial.  

Orientação às empresas associadas à Firjan CIRJ e aos Sindicatos filiados à Firjan 
para o cumprimento da Lei Estadual 8.151/2018, com enfoque nos fabricantes de 
embalagens e de produtos embalados do Estado do Rio de Janeiro e nos 
documentos Plano de Metas e Investimentos (PMIn) e Ato Declaratório de 
Embalagens (ADE). 

setembro/2020 – 3ª edição 

OUT. 2020

Gestão Ambiental 
para Joias e 
Bijuterias

As melhores práticas 
de gestão ambiental 
na indústria de joias 
fluminense

MANUAL

https://firjan.com.br/publicacoes/manuais-e-cartilhas/cartilha-de-suporte-a-industria-para-o-preenchimento-do-cadastro-tecnico-federal-de-atividades-potencialmente-poluidoras-ctf-app.htm
https://firjan.com.br/publicacoes/manuais-e-cartilhas/gerenciamento-de-residuos.htm#pubAlign
https://firjan.com.br/publicacoes/manuais-e-cartilhas/manual-de-uso-da-agua.htm#pubAlign
https://firjan.com.br/publicacoes/manuais-e-cartilhas/logistica-reversa-de-embalagens-no-estado-do-rio-de-janeiro-guia-empresarial.htm#pubAlign
https://firjan.com.br/publicacoes/manuais-e-cartilhas/manual-gestao-ambiental-para-joias-e-bijuterias.htm#pubAlign
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Prêmio Firjan Ambiental 
O Prêmio Firjan Ambiental é uma iniciativa anual para 

difundir e destacar as ações bem-sucedidas em prol do 

desenvolvimento sustentável das empresas no estado 

do Rio, com foco na proteção ambiental, no equilíbrio 

econômico e no bem-estar social. Desde 2013, o Prêmio 

avalia os projetos inscritos pelo setor empresarial e re-

conhece o aprimoramento dos processos produtivos e o 

sucesso de ações socioambientais em cinco categorias: 

Água e Efluentes; Biodiversidade e Serviços Ecossistê-

micos; Gases de Efeito Estufa e Eficiência Energética; 

Resíduos Sólidos; e Relação com Partes Interessadas. Os 

projetos são avaliados, entre outros critérios, também 

pela sua colaboração para o atingimento das metas 

dos ODS. Desde a sua criação, a iniciativa recebeu a 

inscrição de 441 projetos dos quais premiou 51, conside-

rando a concessão de menção honrosa e a premiação 

por categorias.

Empresas vencedoras do Prêmio Firjan Ambiental 2018, edição com o tema “Importância dos ODS na Estratégia de 
Negócio”.

Foto: Fabiano Veneza

Trilha ODS 
Em 2020, percebendo a oportunidade de trazer para o 

público discussões e caminhos para o restabelecimento 

das atividades econômicas em um contexto pós-pan-

dêmico, a Firjan desenvolveu uma série de webinars 

cujo objetivo foi a promoção do debate e a troca de 

experiências sobre a retomada sustentável, orienta-

da pelos ODS. A Trilha ODS, que contou com o apoio 

institucional da Rede Brasil do Pacto Global, disseminou 

conhecimento e engajou as empresas na Agenda 2030 

por meio da plataforma YouTube, e com acesso livre. 

Foram abordados os ODS 2, 3, 6, 7, 8, 9, 11 e 16, com 3 mil 

visualizações até o fechamento deste relatório.

Série de Webinars | ODS e a retomada sustentável das atividades produti-
vas. Clique e acesse a playlist da série.

Material de divulgação

https://www.youtube.com/playlist?list=PLrU28uWBDTQBadkMl-2v8B3Et7Ydr7pW6
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Workshop SDG Compass 
Investimos também na capacitação para alinhamento 

de estratégias de negócio com os ODS. Desde 2018, 

duas edições do “Workshop SDG Compass: guia de 

implementação dos ODS para empresas” foram rea-

lizadas na sede da Firjan, alcançando um público de 

mais de 200 empresários e profissionais da área de 

sustentabilidade.

Os participantes acompanharam a exposição de 

conteúdo e cases e participaram de dinâmicas a partir 

da metodologia desenvolvida com apoio de empresas 

que são referências em sustentabilidade e que inte-

gram os cinco passos de implementação dos ODS na 

estratégia de negócios, contemplados na publicação 

original “Guia SDG Compass”, desenvolvida pelo UN 

Global Compact, World Business Council for Sustaina-

ble Development e Global Reporting Initiative (GRI).

Soluções em Investimento Social Privado - Firjan SESI 
A Firjan SESI tem por objetivo estimular o investimento 

social das empresas e governos, para o desenvolvi-

mento dos territórios onde estão presentes, ao mesmo 

tempo que contribuem para metas locais e globais 

e para a matriz de sustentabilidade de suas orga-

nizações. Os projetos, consultorias e formações são 

desenvolvidas com foco na formação profissional, 

desenvolvimento de jovens, diversidade, esporte, cul-

tura e inovação social para atender comunidades no 

entorno da operação das empresas, grupos em maior 

vulnerabilidade social ou colaboradores da indústria, 

sempre com a matriz de desenvolvimento humano 

como condutora das ações.

Entre 2018 e 2020 foram realizados 61 projetos com 

quase 11 mil participantes em mais de 200 turmas, 

abrangendo 15 municípios e com um investimento so-

cial das empresas e governos locais de R$ 37 milhões.

Foto: Erbs Jr.

Projeto Porto do Saber

Projeto EcoSocial

Diretrizes para implementação  
dos ODS na estratégia dos negócios

TM

Desenvolvido por:
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Soluções em Meio Ambiente e Química Verde - Firjan SENAI 
O desenvolvimento de soluções em consultoria de 

processos produtivos, pesquisa, desenvolvimento e 

inovação de produtos e ensaios é um forte pilar de 

atuação da Firjan SENAI, dando suporte às empresas 

na transição para a sustentabilidade. Por meio de 

duas Unidades – os Institutos SENAI de Tecnologia 

Química e Meio Ambiente e de Inovação em Química 

Verde da Firjan - projetos de ampla relevância em 

desenvolvimento e difusão de tecnologias ambien-

talmente amigáveis vêm sendo desempenhados. Nos 

últimos dois anos, destacaram-se:

•	 Realização de estudos de pegada de carbono e de 

avaliação de ciclo de vida, traçando estratégias de 

minimização de impacto junto às empresas;

•	 Mentoria de PMEs no Programa Indústria mais Efi-

ciente, de eficiência energética com baixo custo, com 

economia de mais de 660 MWh e R$ 530 mil anuais;

•	 P&D em energia heliotérmica, com a FGV Energia, 

avaliando a capacidade de nacionalização de com-

ponentes na tecnologia e o impacto de sua inserção 

na matriz energética e no PIB nacionais;

•	 Gestão dos Programas Básicos Ambientais do Porto 

do Forno, importante estrutura logística da Região 

dos Lagos, garantindo seu desembargo e atuação 

dentro dos parâmetros com minimização dos riscos 

ambientais;

•	 Adesão à The Global Green Chemistry Initiative, 

iniciativa da UNIDO de promoção de abordagens 

implantáveis de Química Verde para o design de 

produtos e processos com benefícios ambientais ao 

longo de seus ciclos de vida;

•	 Desenvolvimento de módulos de fibras ocas de ultra-

filtração para o tratamento de água, tecnologia que 

pode substituir processos de purificação de água com 

ganhos em qualidade e desempenho, como a reten-

ção de vírus e bactérias. Parceria com a Vitaltec;

•	 Junto à Fiocruz, investigação de mecanismos gené-

ticos em ambiente cronicamente poluído e monito-

ramento ambiental do rio Faria-Timbó, na capital do 

estado, promovendo divulgação científica sobre o 

conceito de Saúde Única para a população;

•	 Em parceria com a Biosolvit, em desenvolvimento 

sistema de filtração para remoção de óleo a partir 

de águas oleosas com alta eficiência, com elemento 

filtrante oriundo de matérias-primas renováveis.

Foto: Thiago Wolff

Foto: Fabiano Veneza

Técnica trabalha no projeto de ultrafiltração para purificação de água.

Etapa de desenvolvimento do sistema de filtração à base de material reno-
vável para tratamento de águas oleosas.
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Fotos: Paula Johas

Conecta Recursos
De olho na necessária transição para uma economia 

circular, a Firjan lançou em 2020 a plataforma Conecta 

Recursos (firjan.com.br/conectarecursos). Trata-se de 

um espaço gratuito para livre negociação de diferentes 

recursos ociosos entre as empresas. A proposta é evitar 

o desperdício de materiais e produtos, agregando valor 

aos resíduos e estruturas, fortalecendo a atuação em 

um modelo de economia colaborativa e circular.

A iniciativa permite anúncios em quatro categorias: re-

síduos e matérias-primas; maquinário e equipamentos; 

infraestrutura e espaços; e logística e transporte.

Casa Firjan 
Inaugurada em 2018, a Casa Firjan é um importante 

patrimônio restaurado que tem relação direta com a 

história da indústria fluminense. Hoje, o local é dedi-

cado a atividades e encontros voltados aos desafios 

da indústria na nova economia e funciona como hub 

de pensamento para a Inovação e Sustentabilidade. O 

terreno também ganhou um novo prédio, um espaço 

de inovação com arquitetura contemporânea, susten-

tável e premiada internacionalmente. Sua vocação 

para o diálogo multissetorial faz da Casa um dos mais 

importantes canais de conexão da indústria com a 

sociedade.

A Casa Firjan é um espaço para pensar o novo e, de 

maneira colaborativa, construir caminhos para um fu-

turo mais sustentável. Funciona ao mesmo tempo como 

um núcleo de inovação, empreendedorismo e educação, 

contando com um FabLab e cursos alinhados às novas 

exigências do mercado de trabalho e às competên-

cias exigidas para os profissionais e líderes do futuro. É 

também um ambiente para o debate e reflexão através 

de palestras e fóruns empresariais. Além disso, são de-

senvolvidos projetos inovadores, estudos do laboratório 

de tendências, exposições, mostra de documentários e 

atividades culturais.

http://www.firjan.com.br/conectarecursos
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Integridade e Governança 
A Firjan acredita que a postura ética é um dos mais 

importantes fatores de sucesso para qualquer empre-

sa e direciona sua atuação para o desenvolvimento e 

fortalecimento dessa cultura organizacional, primando 

pela postura íntegra e transparente em suas relações 

institucionais e de negócios. Em 2017, a Firjan imple-

mentou seu Programa de Integridade Corporativa e 

posteriormente ampliou suas práticas de Governança 

Corporativa com base em cinco alicerces: conformidade 

ou compliance, justiça, equidade, transparência e pres-

tação de contas. A Firjan assume e publica seu compro-

misso de agir em conformidade legal e de combater a 

corrupção, desvios e fraudes, bem como as violações 

aos padrões éticos corporativos. Para isso, o Programa 

estimula a participação ativa de colaboradores, estu-

dantes, clientes, fornecedores e parceiros. 

Promovemos e participamos de ações para dissemi-

nação da Integridade Corporativa, com destaque, no 

período de 2018 a 2020, para: Fórum Legal do BRICS; 

Conferência Ethos 360º; Audiência Alerj sobre aplicação 

e regulação da Lei 7.753/2019, que institui o programa 

de integridade nas empresas que contratarem com a 

administração pública do estado; Workshop Sustentabi-

lidade, em parceria com a União Europeia; abertura do 

treinamento de Compliance da empresa SBM; evento 

Compliance Corporativo, em parceria com o Consulado 

Americano; Fórum Anticorrupção; e I Fórum Internacio-

nal da Controladoria Geral do Estado do Rio de Janeiro 

(CGE/RJ). Vale mencionar também a articulação para 

a formação do Grupo de Trabalho de Compliance das 

Federações das Indústrias do Sul e Sudeste, cujo foco é 

a troca de experiências e sensibilização de empresas no 

tema. 

Em relação à formação para Cultura de Integridade, em 

2018, foram mais de 600 colaboradores e 300 empre-

sários e profissionais do setor impactados com ações 

como o Seminário “Novos Desafios do Compliance no 

Século XXI”. Em 2019, foram realizados treinamentos 

com público interno e externo, junto a empresas de 

diversos setores da indústria, impactando mais de 1,3 mil 

pessoas. Além disso, desenvolvemos materiais de apoio 

aos empresários na ampliação de sua competitividade, 

por meio da ética e da transparência em seus negócios, 

com destaque para os Guias de Integridade exclusivos 

para os setores de Joias e Audiovisual. Em 2020, foram 

mais 2,8 mil pessoas alcançadas sobre a temática, 

entre os públicos interno e externo, sendo destaques: 

ações de sensibilização e apoio aos empresários nas 

adequações para atendimento à Lei Geral de Proteção 

de Dados (LGPD); apresentações sobre integridade nos 

Conselhos Empresariais da Firjan; e participação em 

eventos para troca de experiências sobre compliance 

em tempos de pandemia, incluindo um episódio sobre 

o tema na Trilha ODS de webinars para a retomada 

sustentável.

Relações Trabalhistas e Sindicais 
O Conselho Empresarial Trabalhista e Sindical presta 

assessoria à Diretoria da Firjan em assuntos específicos 

de sua área temática, sediando debates com importan-

tes conferencistas e analisando iniciativas e medidas do 

Poder Público, a fim de contribuir para seu aperfeiçoa-

mento.

De 2018 a 2020, houve importantes avanços nos eixos 

do Pacto Global associados à temática trabalhista, 

sobretudo no que diz respeito à eliminação da discrimi-

nação no emprego e na efetiva valorização da negocia-

ção coletiva, cuja disciplina normativa evoluiu bastante. 

Para além da atuação do Conselho, no âmbito das em-

presas industriais do estado do Rio de Janeiro, destaca-

mos as cartilhas, orientações e grupos de trabalho que 

foram desenvolvidos pela Firjan, permitindo significati-

vos avanços na internalização do tema pelas empresas 

associadas.
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Parcerias e Articulações Multissetoriais
Os desafios do desenvolvimento sustentável não podem 

ser resolvidos por qualquer dos setores da sociedade 

de maneira isolada. A articulações e parcerias multis-

setoriais são fundamentais para potencializar as ações 

e encontrar caminhos que contemplem os interesses 

coletivos. É com esta certeza que a Firjan trabalha para 

promover o diálogo e fortalecer os espaços de interação 

com todos os setores da sociedade.

Agenda 2030 como Política Pública 
Em 2018, a Firjan apresentou à equipe de transição do 

Governo do Estado do Rio de Janeiro um rol sugestivo 

de temas prioritários para acelerar o desenvolvimento 

sustentável do estado e propostas de projetos que possi-

bilitariam a melhoria do ambiente de negócios. Estre as 

propostas, figurava a integração dos ODS na formulação 

e condução das políticas públicas no estado do Rio de 

Janeiro, em linha com as diretrizes do Plano de Ação Na-

cional. Em dezembro de 2019, o Rio de Janeiro tornou-se 

um dos primeiros estados da federação a aderir ao Pacto 

Global da ONU. Em dezembro de 2020, o Governo do 

Estado do Rio de Janeiro oficializou convite à Firjan para 

contribuição na construção do Observatório ODS que 

tem como principais objetivos adequar as metas à reali-

dade do estado, criar e monitorar indicadores e dissemi-

nar os ODS para os municípios do Rio de Janeiro.

No esfera legislativa, desde 2019 a Firjan vem defendendo 

a aprovação de projeto de lei estadual para a criação 

de um comitê para a Agenda 2030 dos ODS no Rio de 

Janeiro. Defendemos que esta iniciativa tem o potencial 

de alavancar o alcance das metas ao criar um ambien-

te legitimado no qual os diversos setores da sociedade 

estarão representados e poderão debater e criar estraté-

gias para o desenvolvimento sustentável, fomentando o 

alinhamento de políticas públicas do estado às metas dos 

ODS. A Firjan também participa de debates e iniciativas 

no âmbito do Fórum de Desenvolvimento do Rio de Ja-

neiro na Assembleia Legislativa do Rio de Janeiro (Alerj).

Movimento pela Guanabara - Oásis Lab 
A Firjan integra, desde 2019, o Oásis Lab Baía de Guana-

bara, uma iniciativa em conjunto com a Fundação Grupo 

Boticário e o Instituto Estadual do Ambiente (Inea). O Oá-

sis Lab tem como objetivo cocriar Soluções Baseadas na 

Natureza (SbN) para segurança hídrica e resiliência costei-

ro-marinha da Bacia Hidrográfica da Baía de Guanabara, 

além de desenvolvimento econômico e bem-estar social.

Considerando as principais “dores” encontradas na 

Região Hidrográfica, a iniciativa criou cinco alavancas 

com potencial para solucionar os entraves encontrados 

no território: 1) Demonstrar os benefícios da Infraestru-

tura Natural e SbN para garantir a segurança hídrica; 2) 

Sensibilizar e engajar a população e os diversos atores 

em relação aos desafios socioambientais e suas poten-

ciais soluções; 3) Desenvolver e atrair fontes de financia-

mento; 4) Construir capacidades para implementação; e 

5) Gerar oportunidades de negócios com base em Infra-

estrutura Natural e SbN. Com base nelas, foi realizado 

um encontro com mais de 100 atores de instituições das 

iniciativas privada, pública e terceiro setor, gerando sete 

protótipos para a Região Hidrográfica da Bacia da Baía 

de Guanabara.

Workshop do Oásis Lab para cocriação de soluções baseadas na nature-
za, realizado em 2019 na Casa Firjan.

Oásis Lab Baía de Guanabara. Clique e assista ao vídeo. 

Fotos: Paula Johas

https://www.youtube.com/watch?v=KzAn2ly96C4
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Plano ABC 
Para fomentar o desenvolvimento da agricultura susten-

tável no estado do Rio de Janeiro, a Firjan assumiu em 

2019 a secretaria executiva do Grupo Gestor de elabo-

ração do Plano Estadual de Mitigação e Adaptação às 

Mudanças Climáticas, para a consolidação de uma eco-

nomia de baixa emissão de carbono na agroindústria 

do estado do Rio de Janeiro. O Plano ABC-RJ estabe-

lece metas de recuperação de pastagens degradadas, 

florestas plantadas e integração lavoura, pecuária e 

floresta e facilita aos produtores rurais acesso a crédito 

e a capacitação técnica.

Mobilização para Comitês de Bacias 
A Firjan mobiliza continuamente profissionais das 

indústrias fluminenses para que participem como 

representantes do segmento de usuários na gestão de 

recursos hídricos, através da composição das plenárias 

dos Comitês Estaduais de Bacia Hidrográfica, responsá-

veis pela promoção e implementação das diretrizes da 

Política Estadual de Recursos Hídricos. Entendemos que 

a participação ativa dos profissionais da indústria os 

aproxima das questões socioambientais e dos desafios 

enfrentados na gestão dos recursos de cada bacia.

Por meio desses fóruns democráticos, contribuímos para 

a organização dos próprios Comitês de Bacia, busca-

mos consenso nas decisões sobre as questões relativas 

às águas, deliberamos sobre os projetos de aproveita-

mento dos recursos hídricos, as outorgas de direito de 

uso, a cobrança e aplicação dos recursos arrecadados, 

e analisamos as propostas de alteração das legislações 

pertinentes. 

Foto: Jose Guertzenstein por Pixabay

Baía de Guanabara.
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Programas e Ações Institucionais
A Firjan é referência no estado do Rio de Janeiro como 

organização que desenvolve programas e ações orien-

tadas para a melhoria da qualidade de vida da socie-

dade, sobretudo em comunidades com elevado grau de 

vulnerabilidade. Nesta seção, destacamos programas 

e ações institucionais da Firjan que estão diretamente 

relacionados com os Princípios do Pacto Global e ODS.

SESI Cidadania 
Criado em 2010, o SESI Cidadania é um programa 

social promovido pela Firjan SESI que tem por objetivo 

promover impacto social através de ações, parcerias 

e projetos nos segmentos de educação, cultura, saúde, 

esporte e lazer. Com atuação em aproximadamente 50 

territórios em situação de vulnerabilidade social no Rio 

e Grande Rio, o Programa cria oportunidades de acesso 

à qualificação profissional através da Firjan SENAI; 

promove atividades esportivas como meio de estímulo a 

promoção social, qualidade de vida e um ambiente de 

cidadania; desenvolve projetos educacionais e criativos 

a crianças e adolescentes a fim de potencializar a leitu-

ra e a capacidade cognitiva. 

Com isso, fortalecemos o papel social dentro dos ter-

ritórios e diante de seu público-alvo. De 2018 a 2020, o 

Programa atingiu em torno de 453 mil atendimentos e 

duas premiações importantes. Em dezembro de 2018, 

conquistou o prêmio ODS Brasil, ficando entre as 10 

melhores práticas na categoria empresa privada sem 

fins lucrativos e em dezembro de 2020 foi chancelado 

com o Selo Social de Direitos Humanos pela Secretaria 

Municipal de Assistência Social e Direitos Humanos. 

Além disso, o SESI Cidadania está presente no Fórum 

Estadual de Prevenção e Erradicação para o Trabalho 

Infantil do Rio de Janeiro.

Foto: Guarim de Lorena

Aula final do curso de beleza 2018 do Programa SESI Cidadania.

ViraVida
Desenvolvido pelo Conselho Nacional do SESI em 

conjunto com os Departamentos Regionais do SESI, 

o Programa ViraVida foi criado visando a educação 

profissional e inserção socioprodutiva de adolescentes 

e jovens em situação de vulnerabilidade social, à época, 

priorizando o recorte da exploração sexual. Desde 2015, 

objetivando o status de política pública para a juven-

tude, teve o seu escopo de atendimento ampliado para 

vulnerabilidades sociais múltiplas, com foco na pro-

moção do desenvolvimento biopsicossocial de jovens 

entre 15 e 22 anos, através de atividades Psicossociais 

(Psicologia e Serviço Social), de “Empregadogia” (em-

pregabilidade e Pedagogia) e educação complementar 

(Português, Matemática e Vivência Cidadã). 

Desde a sua criação, em 2008, o  Programa ViraVida 

coleciona certificações e premiações que conferem a 

importância da tecnologia social junto ao seu público 

e à sociedade: em 2014, a iniciativa foi premiada pela 

Secretaria de Direitos Humanos da Presidência da Re-

pública e recebeu o selo da ONU; em 2019, foi premia-

da no edital “Fazedores do Bem + Active Citizens”, do 

Centro Integrado de Estudos e Programas de Desenvol-

vimento Sustentável (Cieds) e do British Council e, ainda, 

teve suas práticas reconhecidas, recebendo menção 

honrosa na Câmara Municipal de Vereadores do Rio 

de Janeiro. Em 2020, a modalidade “ViraVida Jovens 

do Futuro”, adaptada e idealizada a partir do contexto 

do Novo Coronavírus foi chancelada com o Selo de 
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Direitos Humanos concedido pela Secretaria Municipal 

de Assistência Social e Direitos Humanos. Dado o seu 

potencial, a tecnologia foi exportada para outros países, 

como El Salvador, onde se consolidou como política 

pública. Nos últimos dois anos, o Programa alcançou 

aproximadamente 400 jovens e seus familiares em 13 

territórios do município do Rio. Atualmente, o Programa 

ViraVida ainda compõe o Fórum Estadual de Combate 

ao Trabalho Infantil e Proteção ao Trabalhador Adoles-

cente, o Fórum de Aprendizagem Profissional e garantiu 

à Firjan SESI representatividade no Conselho Municipal 

de Direitos da Criança e do Adolescente (CMDCA) no 

município do Rio de Janeiro.

Formatura turma de 2019 do Programa Vira Vida, na sede da Firjan.

Foto: Paula Johas

Resiliência Produtiva
Com foco na retomada das atividades produtivas e no 

enfrentamento dos desafios da crise provocada pela 

pandemia de Covid-19, a Firjan instituiu em março de 

2020 o Programa Resiliência Produtiva. Dividido em três 

frentes - Mobilização, Propostas e Conteúdo - o progra-

ma presta suporte contínuo a empresas, profissionais e a 

sociedade para superação dos obstáculos econômicos e 

sociais, a partir de um olhar de empatia e colaboração.

Por meio da Mobilização, a Firjan atua na conexão 

entre empresas, institutos de pesquisa, universidades 

e governos, possibilitando respostas ao atendimento à 

saúde, estimulando doações a comunidades e contri-

buindo para a redução dos impactos sociais da pande-

mia. Em 2020, foram entregues à rede pública de saúde 

de todo o estado do Rio mais de 4 milhões de itens de 

segurança hospitalar, como face shields, álcool em gel, 

itens de limpeza e EPIs, fundamentais no combate ao 

coronavírus. Parte dos materiais foi doada por empre-

sas, parte foi produzida pela rede de FabLabs e unida-

des da Firjan SENAI, com ou sem parceria empresarial.

A Firjan também atuou como facilitadora e hub das 

ações. Empresas e instituições confiaram na nossa ca-

pacidade de acessar recursos para a produção dos seus 

itens como parcerias, insumos, matérias-primas e mão 

de obra, garantindo a continuidade dos seus negócios, 

dos empregos e da renda.

Já a frente de Propostas buscou reduzir os impactos na 

produtividade das empresas, com alternativas viáveis 

e seguras para a retomada, por meio de sugestões e 

discussões junto aos governos, sempre dialogando com 

empresários e especialistas. Alguns destaques foram:

•	 Desenvolvimento de projetos e ações socioeconômi-

cas que apoiam os profissionais de saúde no isola-

mento técnico durante o período de enfrentamento 

da crise;

•	 Programa de retomada do crescimento em bases 

competitivas do estado do Rio de Janeiro, contem-

plando ações relacionadas a infraestrutura e mobili-

dade urbana, segurança pública, acesso ao crédito e 

competitividade;
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•	 Programa Firjan SESI de testes Covid-19 para todos 

os trabalhadores da indústria fluminense, facilitando 

o diagnóstico e contribuindo para evitar a propaga-

ção do coronavírus durante a retomada das ativida-

des;

•	 Facilitação de acesso dos trabalhadores das indús-

trias à vacina da gripe H1N1 por meio de redução de 

custos, com mais de 8,5 mil trabalhadores imuniza-

dos.  

Por fim, a frente Conteúdo oferta de forma permanente 

informações para empresas e trabalhadores, prevenindo 

e antecipando tendências. Entre as dezenas de iniciati-

vas, citamos:

•	 Documento Firjan SESI de orientações para a reto-

mada segura das atividades industriais, englobando 

saúde e segurança do trabalho;

•	 Videoaulas Firjan SENAI, em parceria com o SENAI 

Cetiqt, para fabricação de EPIs e de vestimentas 

hospitalares;

•	 Série de artigos para gestão de equipes remotas;

•	 Série “Saúde Total”, com cartilhas e vídeos produzidos 

pela Firjan SESI para a saúde da família, dos traba-

lhadores e das empresas;

•	 Séries de eventos on-line “Diálogos” e “Aquário”, refle-

tindo com parceiros sobre os novos desafios, como a 

reconstrução das cadeias de produção, e debatendo 

sobre o impacto para as empresas e os profissionais e 

os caminhos para sobreviver à crise;

•	 Práticas de mindfulness on-line e gratuitas, ajudando 

o público a desenvolver habilidades socioemocionais;

•	 Transformação do FabLab da Casa Firjan em um hub 

que uniu esforços de designers, engenheiros, pesqui-

sadores, profissionais da saúde, empresas e o público 

em geral na busca por soluções para falta de EPIs.

Envase de álcool em gel para doação à rede pública de saúde fluminense.

Firjan apoiou empresas para exponenciar fornecimento de itens hospitalares para combate à pandemia.




